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DATOVA CENTRA / NOVE PRILEZITOSTI

Efektivni archivace e-mailu

ukladani, sprava a dohledani dulezitych podnikovych informaci

Symantec Enterprise Vault
8.0, predni produkt

v oblasti archivace e-mailG
a jinych dulezitych
podnikovych informaci,
umoznuje svym uzivateldm
ukladat, spravovat

a dohledavat
nestrukturované informace
napri¢ organizaci. Diky
provérené architekture,
kterou Symantec Enterprise
Vault 8.0 vyuziva, lze
dosahnout zlepseni spravy
dat, snizeni nakladud

a rizika souvisejiciho

s ukladanim dat.

S nyné&jsim nardstem objemu nestrukturova-
nych dat a rozsahlym vyuZivanim e-mailu
ke komunikaci a vyméné dokumentl se zin-
tenzivnil tlak na organizace, aby chranily
a spravovaly data. Mnoho organizaci nyni
povaZzuje e-mail za nezbytny nastroj pro jejich

cinnost. Nedavné studie naznaduji, ze

v e-mailu a jinych aplikacich pro zasilani
zprav je uloZeno az 75% dusevniho vlastnictvi
organizace. Jak tedy organizace chrani sva
data v e-mailovych systémech, kdyz se od e-
mailu oéekava, Ze bude k dispozici 24 hodin
denné, sedm dni v tydnu? A co kdyZ dostane
oddéleni IT pozadavek, aby kvali pravnimu
problému vyhledalo soubory a e-maily vzta-
hujici se k vynoslim za minuly kvartal? Na za-
lohovaci okna zbyva velmi méalo ¢asu a sprav-
ci IT stoji pfed problémem, jak zvladnout na-
rocné pozadavky. A pfes exponencialni na-
rist dat a rostouci pozadavky uZivateld
na obnovitelnost dat zlstavaji rozpocty IT
oddéleni na stale stejné urovni. Uvedené pro-
blémy Fesi softwarovy systém Symantec
Enterprise Vault 8.0.

, symantec.

Symantec Enterprise Vault, ktery v souc¢asné
dobé spravuje miliony poStovnich schranek
pro tisice zakaznikl na celém svétg, je plat-
forma inteligentni archivace, kterd uklada
a spravuje podnikova data z e-mailovych sys-
tém, prostiedi souborovych serverd, platfo-
rem rychlého zasilani zprav a systémd pod-
pory spoluprace a spravy obsahu a umoznuje
dohledani téchto dat. Protoze vSechna data
nejsou vytvarena stejné, software Symantec
Enterprise Vault 8.0 vyuziva inteligentni tech-
nologie klasifikace a uchovani dat ke shéru,
kategorizaci, indexaci a ukladani cilovych dat
za UCelem prosazovani zasad a ochrany pod-
nikovych informaci a sou¢asné pomaha snizit
naklady na datové ulozisté a zjednodusit
spravu. Nabizi také specializované aplikace,
naprikladDiscoveryAcceleratoraCompliance
Accelerator, které doluji archivovana data
na podporu pravnich Setfeni, zajisténi soula-
du obsahu se zasadami, spravy znalosti a za-
bezpeceni informaci.

Hlavni rysy produktu

¢ Centralizovana sprava a vytvareni zprav:
jediné misto spravy umoznuje rozsirené
vytvareni zprav, sledovani a diagnostiku
archivu a tim pomaha zajistit stabilni vykon
a dostupnost.

e Spréva zaloZend na ulohach uZivateld: zvy-
Suje zabezpeceni definovanim a regulova-
nim moznych akci u jednotlivych objektd.

 Nativni archivace rychlych zprav: archivuje
podnikovy provoz generovany v ramci rych-
lého zasilani zprav. Vyuziva certifikovanou
podporu prednich spotrebitelskych siti
a podnikovych platforem rychlého zasilani
zprav.

e Podpora systémd Microsoft: podpora
Microsoft Outlook a Outlook Web Access,
Windows Desktop Search, Windows Rights
Management Services, Microsoft Cluster
Server a SharePoint Portal Server.

¢ Rozhrani Open Storage Layer: rozhrani

Open Storage Layer nabizi flexibilitu, ktera
umoznuje, aby se archiv vyvijel spolu se
zménami technologii ukladani a zménami
potreb organizace.

Novinky ve verzi 8.0

e Razantni sniZeni nakladd podniku:
Symantec Enterprise Vault 8.0 prichazi
svyraznou redukci potfeby mista na Ulozis-
ti nezbytného k archivaci dat diky nové
funkcionalité Single Storage
Implementaci této funkce systém archivuje

Instance.

pouze jedinou kopii e-mailu, priloh a dal-
Sich souborl bez ohledu na to, kolikrat se
dand informace opétovné vyskytuje a jaky
je charakter jejiho vstupu.

Vyrazné zrychlené e-Discovery: diky integ-
raci nové funkcionality Guided Review
do Enterprise Vault Discovery Acceleratoru
mohou uZivatelé sami analyzovat a filtrovat

vysledky svého vyhledavani a rychle vybrat
relevantni informace po par kliknutich my-
Si, nova funkce tak pomaha omezit naklady
a rizika e-Discovery.

Administrace jednodussi nez kdykoliv
predtim: zcela novy prdvodce Getting

Started Wizard umozniuje spravcim nain-
stalovat a nastavit Symantec Enterprise
Vault 8.0 béhem nékolika malo minut a no-
vy Common Task Dashboard zjednoduSuje
spravu systému a také umoznuje rychly
pristup k nejcastéji uzivanym funkcim
a operacim.

Funkce a vyhody

* Automatizace spravy postovnich schranek:
uzivatelé jiz nebudou omezovani kvotami
a pritom nebude ohroZen vykon a spolehli-
vost systému Microsoft® Exchange.

» Optimalizace spotreby UloZného prostoru:
inteligentni archivace e-maild a dokumen-
td umozniuje optimalizovat vyuziti GloZist,
zkratit okna zalohovani a minimalizovat na-
klady.
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e Konec problémU se soubory PST: odstra-
néni problém se spotfebou GloZného pro-
storu, zalohovanim, zabezpecenim a stabi-
litou, spjatych se soubory PST.

Rychlejsi zalohovani a lepsi obnoveni
po zhrouceni: centralizace spravy obsahu
e-maild pomaha zajistit rychlejsi zalohova-
ni systému Exchange a kontrolované obno-
veni po zhrouceni.

Zavedeni inteligentni archivace: odfiltrova-
nim nedllezitych materiall ziska archivo-
vany obsah kontext a vypovidaci schop-
nost.

Archivace podle pravnich poZadavk{ a pFed-
pisu: archivace a vyhledani e-maild a jiného
obchodniho obsahu podle pravnich pozadav-
k{ a pozadavki na soulad s predpisy.

Integrovana archivace obsahu

Symantec Enterprise Vault 8.0 resi problém
nakladd na dlozisté a omezené velikosti Glo-
zist tim, Ze poskytuje centralizované a inte-
grované reseni archivace obsahu, které pre-
biré podnikova data z nékolika zdrojd. Jedna
se o nasledujici zdroje:

e e-mailové systémy a soubory PST

® souborové servery

e portaly Microsoft SharePoint

e podnikové systémy spravy obsahu

e databaze a systémy ERP

e systémy rychlého zasilani zprav

e Bloomberg

e Fax

Automatizace spravy postovnich schranek
Zasady definované spravci automaticky ar-
chivuji e-maily a prilohy z jednotlivych pos-
tovnich schranek systému Exchange do Ulo-
zist Enterprise Vault online. Volitelné mohou
byt k dispozici zastupci, ktefi uzivatelm
umoznuji snadno transparentné zobrazit ne-
bo obnovit plvodni polozky prostfednictvim
aplikace Microsoft Outlook nebo rozsirenych
funkci vyhledavani pres webové rozhrani.
Systém Exchange se tak muZe soustredit
na dynamické zpracovani novéjsich informa-
ci, zatimco Symantec Enterprise Vault 8.0
plni funkci rozsahlého dlouhodobého Ulozisté
pro starsi informace. Tim se vyrazné zvysuje
vykon serveru a uzivatelé maji okamzity pri-
stup ke véem svym e-mailim bez obvyklych
nakladl a spravy.

Optimalizace spotreby GloZzného prostoru

Zmensenim datovych ulozist v aplikacich, ja-
ko je Microsoft SharePoint Portal Server ne-
bo Exchange, zvysi organizace vykon nejdi-

schopny chranit prislusna data. Vyhledavaci
nastroje obsazené v Symantec Enterprise
Vault 8.0, napriklad moznost prohledavat ar-
chiv, umoznuji skupinam IT zlepsit smlouvy
o Urovni sluzeb, protoZe mohou automatizo-
vat mnoho Uloh spojenych se spravou.
Symantec Enterprise Vault 8.0 plni funkci
archivu pro starsi polozky presunuté podle
zasad definovanych organizaci z primarniho
Ulozistéaplikace (napFiklad serveruMicrosoft
Exchange). Software navic vyuZiva technolo-
gii GloZisté SIS (ulozeni jediné instance poloz-
ky) a kompresni technologie, ¢imz se dale
zmensuji prostorové naroky uloZenych dat.
Protoze je velikost Ulozisté zprav pod kontro-
lou, aplikace a hostitelské servery se mohou
zameérit na transakce v readlném case. Tento
archiv online také umoznuje organizacim ra-
cionalizovat prostredky GloZist a vyhradit pri-
marni Ulozisté pro dynamicka a transakcni
data. Starsi, méné vyuzivany obsah mize byt
presunut na sekundarni nebo terciarni Gloz-
né zarizeni a tim se Setri finanéni prostredky
pro strategictéjsi ucely.

Konec problém{ se soubory PST

Soubory PST (v aplikaci Outlook nazyvané
také osobni slozky nebo datové soubory apli-
kace QOutlook) nebyly navrZeny pro naroéné
pozadavky soucasnych rozsahlych podniko-
vych e-mailovych prostredi. Mnoho organiza-
ci vSak obvykle presouva e-mail ze systému
Exchange do soubortd PST pro Gcely uchova-
ni. Tyto soubory vSak pozdéji vytvori vice
problémd, neZ kolik jich vyresi. Jsou jednim
z hlavnich ddvod@, pro¢ mnoho organizaci
nakonec hleda podnikové reseni archivace.
Symantec Enterprise Vault 8.0 pomaha orga-
nizacim resit tyto problémy prenesenim sou-
bord PST do centralnich archivaéniho GloZis-
té. Kdyz maji uzivatelé pFistup k témto datlm,
organizace se mohou zbavit soubor( PST.

Rychlejsi zalohovani a lepsi obnoveni

po zhrouceni

Spojenim technologii zalohovani a obnoveni
s archivaci se zlepSuje tradi¢ni zalohovani
a obnoveni, protoZe se zmensuji UloZisté dat
aplikaci, jako jsou Exchange, SharePoint
a souborové servery. Diky mensim UloZistim
dat se zkracuji doby zalohovani a obnoveni
a je mozZno usetrit penize za Glozisté a jejich
spravu. Jesté dilezitéjsi je, Ze tato archivova-
na data je mozno déle vyuZit pomoci nastrojt
pro vyhledavani a obnoveni. PFinosem pro
koncové uZivatele je, Ze mohou sami rychle
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spoustét obnoveni a skupiny IT budou potre-
bovat méné Casu k FeSeni pozadavkd na ob-
noveni. Skupiny IT zbavené poZadavkt konco-
vych uZivateld na spravu se mohou zaméFit
na strategické projekty a lepsi plnéni ob-
chodnich poZadavka.

Zavedeni inteligentni archivace

ProtoZe riizné typy obsahu maji rGznou hod-
notu (napriklad obchodni, osobni, bezvy-
znamnou apod.), organizace maji stale vétsi
zajem na udrzeni kontroly nad naklady na ar-
chivni Ulozisté a provoznimi naklady.
Inteligentni archivace je flexibilni metodolo-
gie vytvareni archivu Enterprise Vault, ktera
uklada pouze obsah majici obchodni hodnotu
spolecné s kontextem. Toho je dosazeno voli-
telnymi mozZnostmi presné klasifikace, které
zahrnuji jak automatickou klasifikaci, tak
i klasifikaci Fizenou uZivatelem nebo metody
vyvinuté jinymi vyrobci (napriklad spréava za-
znamd). Vykonné prosazovani zasad aplikuje
po provedeni klasifikace dat pravidla uchova-
ni a ruseni na rdzné tridy informaci a Fidi
lepsi vyuziti vicevrstvého Ulozisté. Diky kon-
textu je archiv vice strukturovany a je mozno
pouzit inteligentni prostredky vyhledavani,
a vyuziti archivovanych informaci na otevre-
né platformé, coZz umoznuje prizpdsobeni
a inovaci.

Archivace podle pravnich poZadavkd a pred-
pist

Kazdy spravce IT, ktery jiz musel predkladat
materialy k soudnimu sporu své organizace
nebo sledovat jejich soulad s predpisy, vi, jak
obtizné je shromazdit a dodat soubory, zpra-
vy nebo jiny obsah pro tcely pravniho posou-
zeni. Software Discovery Accelerator, vysoce
konfigurovatelné doplnkové reSeni pro
Symantec Enterprise Vault 8.0, automatizuje
proces shromazdovani, posuzovani a znacko-
vani pro potreby soudnich rizeni. Oddéleni IT
umoznuje rychle dodat pozadovany obsah
a tymu pravnik@ poskytuje nastroj pro Fizeni
procesu posuzovani. Software Compliance
Accelerator, dalsi konfigurovatelné dopliko-
vé resSeni s podobnymi funkcemi jako
Discovery Accelerator, pomaha organizacim
v oboru finan¢nich sluzeb, zdravotnictvi,
energetiky a jinych vysoce regulovanych od-
vétvich, prdbézné systematicky sledovat

podnikova data.

Vice informaci naleznete na
www.symantec.com

Radek Cellistka, radek.celustka@soft-tronik.cz, Ale$ Dvorak, ales.dvorak@soft-tronik.cz





